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अÚयाय - 16 

सूचना का अͬधकार 
 

उɮदेæय 

इस पठन सामĒी का अÚ ययन करने के बाद आप स¢म हɉगे;  

क) सूचना के अͬधकार के मह×व का वण[न करने मɅ; 

ख) सूचना का अͬधकार अͬधǓनयम, 2005 के Ĥावधानɉ और ͪवशेषताओं कȧ पहचान करने मɅ; 

(ग) अͬधǓनयम के तहत साव[जǓनक Ĥाͬधकरण को सͩĐय Ǿप से खुलासा करने के ͧलए आवæयक सूचना 

कȧ सूची बनाने मɅ; 

(घ) अͬधǓनयम के तहत ĤाÜत आवेदनɉ और समय सीमा के संचालन कȧ ĤͩĐया का वण[न करने मɅ; 

(ड) सूचना कȧ उन Įेͨणयɉ का वण[न करने मɅ िजÛहɅ अͬधǓनयम के तहत Ĥकटȣकरण से छूट दȣ जा 

सकती है; 

(च) ͩकसी तीसरे प¢ से संबंͬधत सूचना के Ĥकटन के ͧलए अपनाई जाने वालȣ तीसरȣ पाटȹ और ĤͩĐया 

का वण[न करने मɅ; 

छ) अͬधǓनयम के तहत अपीलȣय तंğ और दंड से संबंͬधत Ĥावधानɉ का वण[न करने मɅ;सार  

सूचना का अͬधकार अͬधǓनयम, 2005 सरकार के अͬधकांश कायɟ मɅ पारदͧश[ता सुǓनिæचत करने के ͧलए 

एक मह×वपूण[ उपकरण है। अͬधǓनयम के उͬचत काया[Ûवयन से सुशासन सुǓनिæचत होगा और साव[जǓनक 

Ĥाͬधकरणɉ को आम लोगɉ के ĤǓत जवाबदेह बनाकर ħçटाचार को ख×म ͩकया जा सकेगा। 

'सूचना का अͬधकार' का अथ[ है लोगɉ कȧ सरकारȣ जानकारȣ तक पहु ंच कȧ èवतंğता। इसका ता×पय[ है ͩक 

नागǐरकɉ को सरकारȣ कायɟ, Ǔनण[यɉ और Ǔनç पादन से संबंͬधत सभी फाइलɉ और दèतावेजɉ तक उͬचत 

पहु ंच होनी चाǑहए। दूसरे शÞदɉ मɅ, इसका अथ[ है सरकार के कामकाज मɅ è पç टता और पारदͧश[ता। 

 

इस अÚयाय का उɮदेæय अͬधǓनयम के मह×वपूण[ Ĥावधानɉ और ͪवशेषताओं को समझाना और उन 

अͬधकाǐरयɉ को माग[दश[न Ĥदान करना है िजÛहɅ आरटȣआई आवेदनɉ को Ĥè ततु करने कȧ आवæयकता है। 
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पृ çठभूͧम और å यु× पǓत  
  
'सूचना' एक शÞद के Ǿप मɅ लैǑटन शÞद ‘फॉमȶशन' और फॉमा[’ से ͧलया गया है िजसका अथ[ है ͩकसी 

चीज को आकार देना और एक ĤǓतǾप (पैटन[) बनाना। सूचना हमारȣ जागǾकता मɅ कुछ नया जोड़ती 

है और हमारे ͪवचारɉ कȧ अèपçटता को दूर करती है। 
 
2.  दो सǑदयɉ पहले, èवीडन ने दुǓनया मɅ सूचना कȧ èवतंğता का पहला कानून पाǐरत ͩकया था। 

कानून मुÉय Ǿप से एक ͩफ़Ǔनश जाǓत के Ĥबुɮध ͪवचारक और राजनीǓत£ एंडस[ ͩकडेǓनयस ɮवारा 

Ĥायोिजत ͩकया गया था। ͩकडेǓनयस मानवतावादȣ कÛÝयूͧशयस दश[न और इस तØ य से Ĥेǐरत था ͩक 

चीनी सĨाटɉ से य ह अपे¢ा कȧ जाती थी ͩक वे अपनी कͧमयɉ को èवीकार करɅ जो स× य से उनके Ĥेम 

और अ£ानता तथा अंधेरे से उनके भय का Ĥमाण हो।" 
 
3.  उÛहɉने 1766 के Ĥेस कȧ èवतंğता अͬधǓनयम को बनाने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाई। इसने 

राजनीǓतक सɅसरͧशप को समाÜत कर Ǒदया और जनता को सरकारȣ दèतावेजɉ तक पहु ँच Ĥदान कȧ। 

सूचना शिÈत है, और जैसा ͩक Ĥधानमंğी ने कहा है, सरकार सबसे साधारण और ͪवनĨ नागǐरकɉ के 

साथ शिÈत कȧ साझेदारȣ करना चाहती है; सबसे कमजोर नागǐरकɉ को सशÈत बनाना चाहती है। इस 

कारण से हȣ सभी नागǐरकɉ को सूचना का अͬधकार Ĥदान करना सुǓनिæचत ͩकया जाना चाǑहए। 
 
4. हमारे संͪवधान का अनुÍछेद 19(1) (क) हमɅ भाषण और अͧभåयिÈत कȧ èवतंğता का अͬधकार 

Ĥदान करता है। तͧमलनाडु और गोवा ने 1997 मɅ सूचना के अͬधकार के कानून बनाए और अÛय राÏयɉ 

को भी इसका पालन करने के ͧलए Ĥेǐरत ͩकया। सूचना का अͬधकार कानून पाǐरत करने वाले राÏय 

थे: 

• राजèथान, कना[टक 2000 

• Ǒदãलȣ 2001 

• महाराçĚ, असम 2002 

• मÚय Ĥदेश 2003 

• जàमू और कæमीर 2004 

5. भारत सरकार ने 25 जुलाई, 2000 को लोकसभा मɅ सूचना कȧ èवतंğता ͪवधेयक, 2000 Ĥè ततु 

ͩकया। ͪवधेयक ने साव[जǓनक Ĥाͬधकाǐरयɉ पर यह दाǓय×व डाला ͩक वह जहॉ ं  कहȣं भी पूछा जाए वहां 

साव[जǓनक सूचना उपलÞ ध कराए।ं इसे संसद ɮवारा सूचना कȧ èवतंğता अͬधǓनयम 2002 के Ǿप मɅ 

पाǐरत ͩकया गया था। तथाͪप, अͬधǓनयम को लागू नहȣं ͩकया जा सका Èयɉͩक िजस तारȣख से 

अͬधǓनयम लागू होना था, तब उसे आͬधकाǐरक राजपğ मɅ अͬधसूͬचत नहȣं ͩकया गया था। 

6. भारत कȧ संसद ɮवारा पाǐरत और 21 जून, 2005 को भारत के राजपğ मɅ Ĥकाͧशत सूचना का 

अͬधकार अͬधǓनयम 2005 जàमू और कæमीर राÏय सǑहत पूरे भारतवष[ मɅ लागू है।  
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मह×वपूण[ शÞदɉ कȧ पǐरभाषाएं  
 
7. “सूचना"10  का अथ[ है ͩकसी भी Ǿप मɅ कोई भी सामĒी, िजसमɅ अͧभलेख,  दèतावेज, £ापन, ई-

मेल, अͧभमत, सलाह, Ĥेस ͪव£िÜत, पǐरपğ, आदेश, काय[-पंजी, संͪवदा, ǐरपोट[, कागज पğ, नमूने, 
मॉडल, ͩकसी भी इलेÈĚॉǓनक Ǿप मɅ शाͧमल डेटा सामĒी और ͩकसी भी Ǔनजी Ǔनकाय से 
संबंͬधत सूचना िजसे ͩकसी लोक Ĥाͬधकारȣ ɮवारा ͩकसी अÛय कानून के तहत उस समय लागू 
ͩकया जा सकता है; 
 

8. अͧभलेख मɅ Ǔनàनͧलͨखत शाͧमल हɇ-11  
 

i. कोई दèतावेज़, पांडुͧलͪप और फ़ाइल; 

ii.  ͩकसी दèतावेज़ कȧ कोई माइĐोͩफ़ãम, माइĐोͩफ़श ेऔर ĤǓतकृǓत ĤǓत; 

iii.  ऐसी माइĐोͩफãम मɅ सिÛनͪवçट ĤǓतǒबàब या ĤǓतǒबàबɉ कȧ पुनĤǓतकृǓत (चाहे 

वͬध[त Ǿप मɅ हो या न हो); तथा 
iv. ͩकसी कंÜयूटर ɮवारा या ͩकसी अÛय युिÈत ɮवारा तैयार कोई अÛय सामĒी 

 
9. लोक Ĥाͬधकारȣ12 को èथाͪपत या गǑठत ͩ कसी भी Ĥाͬधकारȣ या Ǔनकाय के Ǿप मɅ पǐरभाषत 

ͩकया गया है; 

i. संͪवधान के ɮवारा या उसके अधीन; 

ii. संसद ɮवारा बनाई गई ͩकसी अÛय ͪवͬध ɮवारा; 

iii. सरकार ɮवारा जारȣ अͬधसूचना या आदेश ɮवारा, और इसके अंतग[त सरकार के 

èवाͧम×व या Ǔनयंğण वाला कोई अÛय Ǔनकाय भी शाͧमल है; 
 

10. सूचना के अͬधकार का अथ[ है इस अͬधǓनयम के अधीन सुलभ सूचना का अͬधकार, जो 

ͩकसी लोक Ĥाͬधकारȣ ɮवारा या उसके Ǔनयंğणाधीन धाǐरत है और िजसमɅ Ǔनàनͧलͨखत 

अͬधकार भी शाͧमल हɇ- 

i. कृǓत, दèतावेजɉ, अͧभलेखɉ का Ǔनरȣ¢ण; 

ii. दèतावेजɉ या अͧभलेखɉ के नोट, सार या Ĥमाͨणत ĤǓतͧलͪपयाँ लेना; 
iii. सामĒी के Ĥमाͨणत नमूने लेना; 

iv. छोटȣ ͫडèक, Ýलॉपी, टेप, वीͫडयो कैसेट के Ǿप मɅ या ͩकसी अÛय इलेÈĚॉǓनक 

माÚयम मɅ या ͪĤंटआउट के माÚयम से सूचना को, जहां ऐसी सूचना ͩकसी कंÜयूटर 

या ͩकसी अÛय युिÈत मɅ संͬचत है, अͧभĤाÜत करना; 

     11 धारा-2 (i)  

  12 धारा-3 (ज)  
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सूचना का अͬधकार (आरटȣआई) - èपçटȣकरण 

 
11. नागǐरक को ͩ कसी साव[जाǓनक Ĥाͬधकारȣ से ऐसी सूचना ĤाÜत करने का अͬधकार है िजसे साव[जǓनक 

Ĥाͬधकरण अपने पास रखता है या जो उसके Ǔनयंğण मɅ होता है। इस अͬधकार मɅ काय[, दèतावेज 
और अͧभलेखɉ का Ǔनरȣ¢ण, दèतावेजɉ या अͧभलेखɉ के नोट, सार या Ĥमाͨणत ĤǓतयाँ लेना; और 
साव[जǓनक Ĥाͬधकार के पास मौजूद या लोक Ĥाͬधकारȣ के Ǔनयंğण मɅ रखी गई सामĒी के Ĥमाͨणत 
नमूने लेना शाͧमल, है; । 

 
12. अͬधǓनयम नागǐरकɉ को संसद सदèयɉ और राÏय ͪवधानमंडलɉ के सदèयɉ के समान Ǿप से सूचना 

का अͬधकार देता है। अͬधǓनयम के अनुसार, िजस सूचना को संसद या राÏय ͪवधानमंडल को देने 
से इनकार नहȣं ͩकया जा सकता है, उसे ͩकसी भी åयिÈत को देने से इनकार नहȣं ͩकया जाएगा।  
 

13. एक नागǐरक को ͫडèक, Ýलॉपी, टेप, वीͫडयो कैसेट के Ǿप मɅ या ͩकसी अÛय इलेÈĚॉǓनक रȣǓत मɅ 
या ͪĤंटआउट के माÚयम से सूचना ĤाÜत करने का अͬधकार है, जहाँ ऐसी सूचना पहले से ͩकसी 
कंÜयूटर या ͩकसी अÛय युिÈत मɅ संͬचत हो िजससे सूचना ͩ कसी ͫडèक आǑद मɅ èथानांतǐरत ͩकया 
जा सकता हो। 
 

14. आवेदक को सूचना सामाÛयत: उसी Ǿप मɅ Ĥदान कȧ जानी चाǑहए िजसमɅ वह माँगी गई है। तथाͪप, 

यǑद ͩ कसी ͪवशेष Ǿप मɅ माँगी गई सूचना कȧ आपूǓत[ से लोक Ĥाͬधकारȣ के संसाधनɉ का अनुपाǓतक 
Ǿप से ͪवचलन हो या अͧभलेख कȧ सुर¢ा या संर¢ण को नुकसान पहु ँच सकता हो, तो उस Ǿप मɅ 
सूचना कȧ पूǓत [ से इनकार ͩकया जा सकता है।  
 

15. अͬधǓनयम केवल भारत के नागǐरकɉ को सूचना का अͬधकार देता है। यह Ǔनगमɉ, संघɉ, कंपǓनयɉ 
आǑद; जो कानूनी संèथाएं/åयिÈत हɇ, लेͩकन नागǐरक नहȣं हɇ; को सूचना देने का Ĥावधान नहȣं करता 
है। तथाͪप, यǑद ͩकसी Ǔनगम, संघ, कंपनी, एन.जी.ओ आǑद के ͩकसी कम[चारȣ या पदाͬधकारȣ ɮवारा 
अपना नाम दशा[ते हु ए आवेदन ͩकया जाता है और ऐसा कम[चारȣ/पदाͬधकारȣ भारत का नागǐरक है, 
तो उसे सूचना Ĥदान कȧ जा सकती है। ऐसे मामलɉ मɅ यह माना जाएगा ͩक ͩकसी नागǐरक ने 
Ǔनगम आǑद के पते पर सूचना माँगी है। 

16. अͬधǓनयम के तहत केवल ऐसी सूचना Ĥदान करने कȧ आवæयकता है जो पहले से मौजूद है और 
साव[जǓनक Ĥाͬधकरण के पास है या साव[जǓनक Ĥाͬधकरण के Ǔनयंğण मɅ है। सूचना सृ िजत करना 
या सूचना कȧ åयाÉया करना अͬधǓनयम के दायरे से बाहर है; या आवेदकɉ ɮवारा उठाई गई 
समèयाओं को हल करने के ͧलए; या काãपǓनक Ĥæनɉ के उƣर Ĥèतुत करने के ͧलए। 

 
èवतः Ĥकटȣकरण  

17. Ĥ×येक साव[जǓनक Ĥाͬधकारȣ जनता को èवतः हȣ संचार के ͪवͧभÛन माÚयमɉ से अͬधक से अͬधक 
सूचना Ĥदान करɅ गे ताͩक जनता को सूचना ĤाÜत करने के ͧलए इस अͬधǓनयम का उपयोग करने 
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कȧ जǾरत कम से कम पड़े । इंटरनेट संचार का एक Ĥभावशालȣ माÚयम है, इसͧलए सूचना को 
वेबसाइट पर डाला जा सकता है । 

18. अͬधǓनयम कȧ धारा 4(1) (बी), ͪवशेष Ǿप से, Ĥ×येक साव[जǓनक Ĥाͬधकारȣ को Ǔनàनͧलͨखत सोलह 
Įेͨणयɉ कȧ सूचना Ĥकाͧशत करने कȧ आवæयकता है:   

(1) अपने संगठन, कायɟ एवं कत[å यɉ का ͪववरण;  

(2) अपने अͬधकाǐरयɉ एवं कम[चाǐरयɉ कȧ शिÈतयाँ एवं कत[åय; 

(3) पय[वे¢ण Ĥणाͧलयɉ एवं जवाबदेहȣ सǑहत Ǔनण[य लेने कȧ ĤͩĐया मɅ अपनाई काय[ͪवͬध; 

(4) अपने कायɟ के Ǔनव[हन के ͧलए इसके ɮवारा Ǔनयत ĤǓतमान 

(5) अपने कायɟ के Ǔनव[हन के ͧलए इसके ɮवारा धाǐरत अथवा इसके Ǔनयंğणाधीन अथवा इसके 
कम[चाǐरयɉ ɮवारा ĤयुÈत Ǔनयम, ͪवǓनयम, अनुदेश, मैनुअल और ǐरकॉड[;  

(6) उन दèतावेजɉ कȧ Įेͨणयɉ का ͪववरण जो इसके ɮवारा धाǐरत हɇ अथवा इसके Ǔनयंğणाधीन है; 

(7) ͩकसी ऐसी åयवèथा का ͪववरण जो इसकȧ नीǓत के ĤǓतपादन अथवा उसके काया[Ûवयन के 
संबंध मɅ लोक सदèयɉ के परामश[ या उनके ĤǓतǓनͬध×व के ͧलए Ǔनधा[ǐरत कȧ गई हो;  

(8) बोड[, पǐरषदɉ, सͧमǓतयɉ और अÛय Ǔनकायɉ, िजसमɅ दो या दो से अͬधक åयिÈत हो, िजÛहɅ  
अͬधǓनयम के भाग Ǿप मɅ या उसके परामश[ के Ĥयोजनाथ[ गǑठत ͩकया गया हो और Èया इन 
बोडɟ, पǐरषदɉ, सͧमǓतयɉ और अÛय Ǔनकायɉ कȧ बैठकɉ मɅ आम जनता भाग ले सकती है अथवा 
उÈत बैठकɉ के काय[वृƣ आम जनता को उपलÞध होते हɇ, का ͪववरण  

(9) अपने अͬधकाǐरयɉ एवं कम[चाǐरयɉ कȧ Ǔनदȶͧशका;  

(10) इसमɅ इसके ͪवǓनयमɉ मɅ यथा उपबंͬधत ĤǓतपूǓत[ कȧ पɮधǓत सǑहत अपने Ĥ×येक अͬधकारȣ एवं 
कम[चारȣ ɮवारा ĤाÜत ͩकया गया माͧसक पाǐरĮͧमक भी शाͧमल है; 

(11) समèत योजनाओं, Ĥèताͪवत åयय और संͪवतरण राͧश कȧ ǐरपोट[ का ͪववरण दशा[ते हु ए अपनी 
Ĥ×येक एजɅसी को आबंǑटत बजट;  

(12) आबंǑटत राͧश सǑहत सिÞसडी काय[Đमɉ के Ǔनçपादन का तरȣका और उÈत काय[Đमɉ के 
लाभाͬथ[यɉ का Þयोरा;  

(13) इसके ɮवारा दȣ गई ǐरयायतɉ, अनु£ापğɉ अथवा Ĥाͬधकारɉ का ͪववरण;  

(14) इसको उपलÞध अथवा इसके ɮवारा रखी गई सूचना के संबंध मɅ Þयोरा िजसे इलेÈĚाǓनक Ǿप 
मɅ Ǒदया गया है।  

(15) सूचना ĤाŬत करने के ͧलए नागǐरकɉ को उपलÞध सुͪवधाओं का ͪववरण िजसमɅ पुèतकालय 
अथवा वाचनालय यǑद इÛहɅ साव[जǓनक उपयोग के ͧलए बनाया गया हो, के काय[ घंटे भी है।  

(16) लोक सूचना अͬधकाǐरयɉ के नाम, पदनाम और अÛय ͪववरण;  
 

19. ऊपर उिãलͨखत जानकारȣ कȧ Įेͨणयɉ के अलावा, सरकार ने 11.9.201313 और 15.4.201414 के 
का.£ा. के माÚयम से ǑदशाǓनदȶश जारȣ ͩकए हɇ, ͩक ǓनिÛàलͨखत Įेͨणयɉ कȧ जानकारȣ साव[जǓनक 
Ĥाͬधकरणɉ ɮवारा Ĥकाͧशत कȧ जा सकती है:  

 खरȣद से संबंͬधत जानकारȣ  
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 साव[जǓनक Ǔनजी भागीदारȣ  
 èथानांतरण नीǓत और èथानांतरण आदेश  
 आरटȣआई आवेदन  
 सीएजी और पीएसी अनुÍछेद  
 नागǐरक चाट[र  
 ͪववेकाधीन और गैर ͪववेकाधीन अनुदान  
 Ĥधानमंğी, मंǒğयɉ और वǐरçठ अͬधकाǐरयɉ के ͪवदेश दौरे  

 
20. इसके अǓतǐरÈत, सरकार सूचनाओं कȧ अÛय Įेͨणयाँ Ǔनधा[ǐरत कर सकती है िजसे ͩकसी साव[जǓनक 

Ĥाͬधकारȣ को Ĥकाͧशत करना होगा। यह भी èपçट ͩकया गया है ͩक उÈत संदͧभ[त सूचनाओं का 
Ĥकाशन वैकिãपक नहȣं है। यह एक वैधाǓनक आवæयकता है िजसे Ĥ×येक साव[जǓनक Ĥाͬ धकारȣ को 
अवæय पूरा करना चाǑहए।  

21. Ǒदनांक 15.4.2014 के काया[लय £ापन मɅ ǓनǑहत सरकारȣ ǑदशाǓनदȶशɉ के अनुसार; “सभी साव[जǓनक 

Ĥाͬधकरण आरटȣआई आवेदनɉ और ĤाÜत अपीलɉ और उनकȧ ĤǓतͩĐयाओं को साव[जǓनक Ĥाͬधकरणɉ ɮवारा 

बनाए गए वेबसाइटɉ पर खोज सुͪवधा के साथ कȧ वड[ के आधार पर सͩĐय Ǿप से Ĥकट करɅगे। ͩकसी भी 

åयिÈत कȧ åयिÈतगत जानकारȣ से संबंͬधत आरटȣआई आवेदनɉ और अपीलɉ और उनके जवाबɉ का खुलासा 

नहȣं ͩकया जा सकता है, Èयɉͩक वे ͩकसी भी साव[जǓनक Ǒहत कȧ सेवा नहȣं करते हɇ। 

22.  तथाͪप, कोलकाता के माननीय उÍ च Û यायालय के 20.11.2013 के Ǔनदȶशɉ को Ú यान मɅ रखते हु ए, 

Įी अͪवषेक गोयनका बनाम यूओआई के मामले मɅ, सरकार ने 23.03.2016 के ओएम के माÚ यम से 

साव[जǓनक Ĥाͬधकरणɉ को Ǔनदȶश जारȣ ͩ कए हɇ ͩ क साव[जǓनक Ĥाͬधकरण अपनी वेबसाइट पर ĤाÜ त आरटȣआई 

आवेदनɉ और ĤाÜ त अपीलɉ और ĤǓतͩĐयाओं का खुलासा करते हएु, ͩकसी å यिÈत कȧ å यिÈतगत जानकारȣ 

का खुलासा नहȣं ͩकया जाना चाǑहए। 

13. का.£ा. सं. 1/8/2012-आईआर (मंǒğयɉ और अÛय अͬधकाǐरयɉ के आͬधकाǐरक दौरɉ पर èवत: 

Ĥकटȣकरण) के तहत। 

14. का.£ा. सं. 1/6/2011-आईआर के तहत (आरटȣआई अͬधǓनयम, 2005 कȧ धारा 4 के तहत èवत: 

Ĥकटȣकरण का काया[Ûवयन- Ǒदशा-Ǔनदȶश जारȣ करना) 

 15.   2013 का डÞ ã यू पी नंबर 33290 

………….  
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छूट  

23. अͬधǓनयम कȧ धारा 8 कȧ उपधारा (1) और धारा 9 सूचना कȧ Įेͨणयɉ कȧ गणना करती है जो 

Ĥकटȣकारण से मुÈत है। 

 Įेͨणयɉ से संबंͬधत है   

  (क़)  राçĚȣय सुर¢ा  
 (ख)  अदालत कȧ अवमानना  
 (ग)  संसदȣय ͪवशेषाͬधकार  
 (घ) åयापार गोपनीयता  
 (ड.)  भरोसेमंद संबंध  
 (च) ͪवदेश सरकार  
 (छ) कानून Ĥवत[न मɅ सूचनाथȸ कȧ सुर¢ा  
 (ज) जांच  
 (झ) कैǒबनेट पेपर  
 (ञ)  गोपनीयता/å यिÈतगत सूचना  
 
24. तथाͪप, धारा 8 को उपधारा (2) मɅ यह Ĥावधान है ͩक उपधारा (1) के तहत छूट ĤाÜत सूचना या 

आͬधकाǐरक गोपनीयता अͬधǓनयम, 1923 के तहत छूट ĤाÜत सूचना को उस िèथǓत मɅ Ĥकट ͩकया जा 

सकता है जब Ĥकट करने से पूरा होने वाला लोक Ǒहत संरͯ¢त Ǒहत को होने वालȣ हाǓन से अͬधक बड़ी 

हो। 

25. इसके अलावा, धारा (8) कȧ उप-धारा (3) के तहत यह åयवèथा है ͩक उप-धारा (1) के तहत Ĥकटȣकरण 

छूट ĤाÜत सूचना, माğ उपबंध (ए), (सी) और (आई) मɅ उपलÞध कराई गई को छोडकर, को संबंͬधत घटना 

के घटने कȧ Ǔतͬथ से 20 वषɟ के उपरांत Ĥकटȣकरण से छूट ͧमलना समाÜत हो जाएगा। यह èपçट ͩकया 

जा चुका है ͩक अͬधǓनयम कȧ धारा 8(3) के तहत लोक Ĥाͬधकाǐरयɉ से यह अपेͯ¢त  नहȣं है ͩक वे 

अǓनिæचत अवͬध के ͧलए ǐरकॉड[ अपने पास रखɅ। ǐरकॉड[ अͧभधारण अनुसूची के अनुसार हȣ रखा जाना 

चाǑहए। 

26. फाइल मɅ लाई गई सूचना के ͩकसी काया[लय £ापन या ͩकसी पğ या ͩकसी भी अÛय Ǿप मɅ, 

फाइल/ǐरकॉड[ को समाÜत ͩकए जाने के बाद भी, बनाए रखा जा सकता है। इस अͬधǓनयम के अनुसार यह 

अपेͯ¢त है ͩक अगर सूचना धारा (8) कȧ उप- धारा (1) के तहत Ĥकटȣकरण से छूट ĤाÜत हो तब भी 20 

वषɟ कȧ अवͬध कȧ समािÜ त के बाद अगर उसे उÈत Ǿपɉ मɅ रखा गया हो तो मांगे जाने पर उसे उपलÞध 

कराना होगा।  

27. इसका अथ[ यह है ͩक वह सूचना िजसे सामाÛय Ǿप से अͬधǓनयम कȧ धारा 8 कȧ उप-धारा(1) के 

तहत Ĥकटȣकरण से छूट ĤाÜत है उसे भी संबंͬधत सूचना से जुड़ी घटना से घटने के समय से 20 वष[ बीतने 

के बाद Ĥकटȣकरण से छूट ͧमलनी बंद हो जाएगी। तथाͪप, Ǔनàन Ĥकार कȧ सूचनाएँ छूट ĤाÜत करती रहɅगी 
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तथा 20 वषɟ के बीतने के बाद भी ͩकसी नागǐरक को वह सूचनाएँ उपलÞध कराने कȧ कोई बाÚयता नहȣं 

रहेगी। 

(i). ऐसी सूचना िजसका Ĥकटȣकरण पूवा[Ēह युÈत तरȣके से भारत कȧ साव[भौͧमकता और एकता, 
राÏय कȧ सुर¢ा, रणनीǓतक, वै£ाǓनक या आͬथ[क Ǒहट, ͪवदेशी राÏय के साथ साथ संबंध 
को दुçĤभाͪवत करे या ͩकसी अपराध को उकसाये;  

(ii). सूचना िजसका Ĥकटȣकरण संसद या राÏय ͪवधाǓयका के ͪवशेषाͬधकार का हनन करे; या  
(iii). अͬधǓनयम कȧ धारा 8 कȧ उप-धारा (1) के खंड (1) के परंतुक मɅ दȣ गई दशाओं के 

अÚयधीन मंğीपǐरषद, सͬचवɉ और अÛय अͬधकाǐरयɉ कȧ चचा[ओं समेत मंğीमÖडल के 
कागजात 

 
आरटȣआई अͬधǓनयम के अͬधभावी Ĥभाव  

28. आरटȣआई अͬधǓनयम का अÛय क़ानूनɉ के Ǿ- बǾ एक अͬधभावी Ĥभाव है जो इस कारण से है ͩक 

आरटȣआई अͬधǓनयम के Ĥावधानɉ का Ĥभाव इस बात के होते हु ए भी बना रहेगा ͩक सरकारȣ गोपनीयता 

अͬधǓनयम, 1923 और त×काल Ĥभावी ͩकसी अÛय कानून या आरटȣआई अͬधǓनयम के अǓतǐरÈत ͩकसी 

अÛय कानून के आधार पर Ĥभावी ͩकसी अÛय दèतावेज़ असंगत हो।   

सूचना के ͧलए आवेदन  

29. आवेदक अपने आवेदन के साथ आवेदन शुãक के Ǿप मɅ 10/- ǽ. राͧश कैश मɅ या ͫडमांड-ĜाÝट या 

बɇकर चेक या भारतीय पोèटल ऑड[र के ɮवारा भुगतान करेगा जो ͩक संबंͬधत लोक-Ĥाͬधकारȣ के लेखा 

अͬधकारȣ को देय होगा।  

30. आवेदन को अǓतǐरÈत शुãक का भी भुगतान करना पड़ सकता है, जैसा – ͩक सूचना का अͬधकार 

(शुãक और लागत का ͪवǓनयमन) Ǔनयम, 2005 मɅ सूचना Ĥदान करने के ͧलए Ĥèताͪवत है, जो ͩक 

Ǔनàनानुसार है:- 

क़)  नए बनाए गए या कॉपी ͩकए जाने वाले Ĥ×येक पृçठ (ए. 4 या ए.3) दो Ǿ. (Ǿ. 2/-)  

(ख)  बड़े आकार के कागज मɅ कॉपी कȧ वाè तͪवक लागत या शुãक; 

(ग)  नमूनɉ या मॉडलɉ के ͧलए वाèतͪवक लागत या मूãय; 

(घ) ǐरकॉड[ देखने के ͧलए, Ĥथम घंटा के ͧलए कोई शुãक नहȣं; और आगामी Ĥ×येक घंटे (या उसके 

भाग) के ͧलए पाँच ǽ. (ǽ. 5/-)  

(ड.) ͫडèक या Ýलॉपी मɅ उपलÞध कराई जाने वालȣ सूचना के ͧलए ĤǓत ͫडèक या Ýलॉपी पचास ǽ. (ǽ. 

50/-)  
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(च)  ͪĤंट मɅ उपलÞध कराई जाने वालȣ सूचना के ͧलए इस Ĥकार के Ĥकाशन के ͧलए Ǔनिæचत कȧ गई 

राͧश या Ĥकाशन से Ǔनकाले जाने वाले भाग के ͧलए फोटो कॉपी के Ĥ×येक पृ çठ के ͧलए दो ǽपए (ǽ. 2/-

) । 

31.  24 नवंबर 2016 को ओएम के माÚयम से सरकार ɮवारा जारȣ ǑदशाǓनदȶशɉ के अनुसार, सरकार ने 

इस ĤͩĐया को शुǾ करने का Ǔनण[य ͧलया है जहां आरटȣआई शुãक और अǓतǐरÈत भुगतान के Ǿप मɅ 

नागǐरक से ĤाÜत राͧश संबिÛधत लोक Ĥाͬधकरण के बɇक लेखा को जमा कȧ जाएगी। 

32.  यǑद आवेदक गरȣबी रेखा से नीचे (बीपीएल) Įेणी से संबिÛधत है, तो उसे ͩकसी भी शुãक का भुगतान 

करने कȧ आवæयकता नहȣं है। हालांͩक, उसे नीचे Ǒदये गए गरȣबी रेखा से संबंͬधत अपने दावे से समथ[न मɅ 

सबूत जमा करना चाǑहए। आवेदन के साथ Ǔनधा[ǐरत शुãक के साथ ǽ 10 या आवेदक के नीचे गरȣबी रेखा 

संबंͬधत साêय, जैसा भी मामला हो, अͬधǓनयम के तहत वैध आवेदन नहȣं होगा और इसͧलए, आवेदक को 

जानकारȣ ĤाÜत करने का अͬधकार नहȣं है। 

33. यह भी èपçट ͩकया गया है ͩक जहां सीपीआईओ Ǔनण[य लेता है ͩक आवेदन शुãक के अǓतǐरÈत शुãक 

के भुगतान पर जानकारȣ Ĥदान कȧ जाएगी, आवेदक को सूͬचत ͩकया जाएगा: 

(i). भुगतान कȧ आवæयकता के ͧलए और अͬधक शुãक का ͪववरण  
(ii). सामĒी और आवेदन के ĤाǾप के ͧलए पूछे जाने वाले शुãक कȧ राͧश पर पहु ँचने के ͧलए 

गणना कȧ गई।  

आरटȣआई आवेदन दज[ करने के ͧलए आवæयक कारण  

34.  जानकारȣ के ͧलए अनुरोध करने वाले आवेदक को जानकारȣ या ͩकसी अÛय åयिÈतगत ͪववरण का 

अनुरोध करने के ͧलए कोई कारण नहȣं देना आवæयक है, जो उससे संपक[  करने के ͧलए जǾरȣ हो। साथ 

हȣ, अͬधǓनयम या Ǔनयम जानकारȣ मांगने के ͧलए आवेदन के ͩकसी ĤाǾप को Ǔनधा[ǐरत नहȣं करते हɇ। 

इसͧलए, आवेदक को जानकारȣ मांगने के ͧलए औͬच×य देने या अपने काम के ͪववरण देने या ͩकसी भी 

ͪवशेष Ǿप मɅ आवेदन जमा करने के ͧलए नहȣं कहा जाना चाǑहए।   

यǑद आवेदन/सूचना उ× तर देने वाले साव[जǓनक Ĥाͬधकरण से पूरȣ तरह से या आंͧशक Ǿप से संबिÛधत नहȣं 

है तो उ× तर कैसे दɅ  

35.  यǑद आवेदन का ͪवषय ͩकसी अÛय साव[जǓनक Ĥाͬधकरण से संबिÛधत है, तो उसे आवेदन कȧ ĤािÜत 

के पाँच Ǒदनɉ के भीतर उस साव[जǓनक Ĥाͬधकरण को èथानांतǐरत ͩकया जाना चाǑहए। आवेदन èथानांतǐरत 

करने या उसकȧ ĤǓतͧलͪप भेजने के दौरान, संबंͬधत साव[जǓनक Ĥाͬधकरण को सूͬचत ͩकया जाना चाǑहए 

ͩक आवेदन शुãक ĤाÜत हुआ है । आवेदक को अपने आवेदन के हè तांतरण और साव[जǓनक Ĥाͬधकरण के 

ͪववरण के बारे मɅ भी सूͬचत ͩकया जाना चाǑहए, िजसके ͧलए आवेदन या उसकȧ ĤǓतͧलͪप भेजी गई है।  



 

266 
 

36.   यǑद कोई सीपीआईओ आवेदन कȧ ĤािÜत से पाँच Ǒदनɉ के बाद आवेदन èथानांतǐरत करता है, तो 

वह आवेदन के Ǔनपटारे मɅ देरȣ के ͧलए िजàमेदार होगा, जो ͩक आवेदन को 5 Ǒदनɉ से अͬधक समय मɅ 

èथानांतǐरत करने मɅ लग रहा है। साव[जǓनक Ĥाͬधकरण के सीपीआईओ िजसे आवेदन èथानांतǐरत ͩकया 

जाता है, को इस आधार पर आवेदन के हèतांतरण कȧ èवीकृǓत से इनकार नहȣं करना चाǑहए ͩक उसे 5 

Ǒदनɉ के भीतर उसे èथानांतǐरत नहȣं ͩकया गया था। 

37.  यǑद आवेदन का केवल एक Ǒहèसा अÛय साव[जǓनक Ĥाͬधकरण से संबिÛधत है, तो आवेदन कȧ एक 

ĤǓत उस साव[जǓनक Ĥाͬधकरण को भेजी जा सकती है, जो उस साव[जǓनक Ĥाͬधकरण से संबंͬधत भाग को 

èपçट Ǿप से ǓनǑद[çट करती है।  

38.  एक साव[जǓनक Ĥाͬधकरण इसके ͧलए कई सीपीआईओ पदनाͧमत कर सकता है, Èयɉͩक इसे आवæयक 

समझा जा सकता है। यह संभव है ͩक एक से अͬधक सीपीआईओ वाले साव[जǓनक Ĥाͬधकरण मɅ संबिÛधत 

सीपीआईओ के अलावा सीपीआईओ को तुरंत हèतांतǐरत करना चाǑहए, अͬधमानतः उसी Ǒदन। आवेदन के 

हèतांतरण के ͧलए पाँच Ǒदनɉ कȧ अवͬध केवल तभी लागू होती है जब आवेदन को एक साव[जǓनक Ĥाͬधकरण 

से दूसरे साव[जǓनक Ĥाͬधकरण मɅ èथानांतǐरत ͩकया जाता है और एक हȣ साव[जǓनक Ĥाͬधकरण मɅ एक 

सीपीआईओ से दूसरे èथानांतǐरत करने के ͧलए नहȣं।   

आरटȣआई आवेदन पर ĤǓतͩĐया  

39.  उƣर देने वाले सीपीआईओ को यह जाँचना चाǑहए ͩक Èया मांग कȧ गई जानकारȣ या उसका Ǒहèसा 

अͬधǓनयम कȧ धारा 8 या धारा 9 के तहत Ĥकटȣकरण से मुÈत है या नहȣं। आवेदन के उस Ǒहèसे के संबंध 

मɅ अनुरोध जो ͩक छूट है, को खाǐरज कर Ǒदया जा सकता है और शेष जानकारȣ तुरंत Ĥदान कȧ जानी 

चाǑहए या अǓतǐरÈत फȧस ͧमलने के बाद, जैसा भी मामला हो।   

40.  जहां सूचना तक पहु ँच के ͧलए अनुरोध ĤाÜत ͩकया जाता है, जो Ĥकटȣकरण से मुÈत है लेͩकन 

िजसका एक Ǒहèसा छूट ĤाÜ त नहȣं है और ऐसे Ǒहèसे को इस तरह से तोड़ा जा सकता है ͩक कटे भाग मɅ 

छूट कȧ जानकारȣ नहȣं है, ͩफर जानकारȣ के उस Ǒहèसे तक पहु ँच आवेदक को ǐरकॉड[ Ĥदान ͩकया जा सकता 

है (धारा 10)। जहां ǐरकॉड[ के एक Ǒहèसे को इस तरह से पहु ँच Ĥदान कȧ जाती है, कɅ ġȣय लोक सूचना 

अͬधकारȣ को आवेदक को सूͬचत करना चाǑहए ͩक मांगी गई जानकारȣ को Ĥकटȣकरण से छूट दȣ गई है 

और ǐरकॉड[ के केवल एक Ǒहèसे को अलग ͩकया जा रहा है, Ĥकटȣकरण से छूट नहȣं है। ऐसा करने पर, 

उसे Ǔनण[य के कारण देना चाǑहए, िजसमɅ तØयɉ के ͩकसी भी भौǓतक Ĥæन पर कोई भी Ǔनçकष[ शाͧमल हɇ, 

िजसमɅ सामĒी का िजĐ ͩकया गया है, िजस पर वे Ǔनçकष[ आधाǐरत थे।  

41.  ऐसे मामले मɅ सूचना कȧ आपूǓत [ से पहले सीपीआईओ को उͬचत Ĥाͬधकरण कȧ मंजूरȣ लेनी चाǑहए 

और आवेदक को Ǔनण[य देने वाले åयिÈत के नाम और पदनाम को सूͬचत करना चाǑहए।   

42.   अनुरोध के Ǔनपटान के ͧलए समय सीमा  
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Đम सं. पǐरǺæ य समय 

(i) सामाÛय पाɫयĐम मɅ सूचना कȧ आपूǓत [ िजतनी जãदȣ हो सके लेͩकन 30 Ǒदनɉ के बाद 

नहȣं 

(ii) यǑद आवेदन एपीआईओ के माÚयम से 

ĤाÜत होता है तो सूचना कȧ आपूǓत [ 

05 अǓतǐरÈत Ǒदन 

(iii) सूचना कȧ आपूǓत [ यǑद यह ͩकसी åयिÈत 

के जीवन या èवतंğता से संबंͬधत है 

48 घंटɉ के भीतर  

(iv) अͬधǓनयम कȧ धारा 6(3) के तहत अÛय 

लोक Ĥाͬधकरण को आवेदन का हèतांतरण 

05 Ǒदनɉ के भीतर  

(v) ͩकसी अÛ य लोक Ĥाͬधकरण से è थानांतǐरत 

होने के बाद आवेदन ĤाÜ त होने पर सूचना 

कȧ आपूǓत [ 

सामाÛय मामले: 30 Ǒदनɉ के भीतर; 

जीवन और è वतंğता के मामले: 48 घंटे के 

भीतर 

(vi) सूचना कȧ आपूǓत[ जहां आवेदक को 

अǓतǐरÈत शुãक का भुगतान करने के ͧलए 

कहा जाता है 

अǓतǐरÈत शुãक के बारे मɅ सूͬचत करने और 

ऐसी फȧस कȧ ĤािÜत के बीच कȧ अवͬध को 

छोड़कर 30 Ǒदनɉ के भीतर 

(vii) दूसरȣ अनुसूची मɅ ͪवǓनǑद[çट संगठनɉ ɮवारा 

सूचना कȧ आपूǓत[ 

मानव अͬधकारɉ के उãलंघन का आरोप 

(सीआईसी के अनुमोदन के बाद)- आवेदन ĤाÜत 

होने के 45 Ǒदनɉ के भीतर 

ħçटाचार के आरोप: 30 Ǒदनɉ के भीतर 

 

43.  यǑद लोक सूचना अͬधकारȣ Ǔनधा[ǐरत अवͬध के भीतर जानकारȣ के अनुरोध पर Ǔनण[य देने मɅ ͪवफल 

रहता है, तो यह माना जाएगा ͩक उसने अनुरोध को अè वीकार कर Ǒदया है। यह उã लेखनीय है ͩक यǑद 

कोई साव[जǓनक Ĥाͬधकारȣ ǓनǑद[çट समय सीमा का अनुपालन करने मɅ ͪवफल रहता है, तो संबंͬधत आवेदक 

को जानकारȣ Ǔन:शुã क Ĥदान कȧ जानी चाǑहए। 
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तीसरȣ पाटȹ कȧ सूचना16  

44.  अͬधǓनयम के संबंध मɅ तीसरȣ पाटȹ का मतलब नागǐरक के अलावा एक åयिÈत है िजसने सूचना के 

ͧलए अनुरोध ͩकया है। साव[जǓनक Ĥाͬधकरण के अलावा कोई भी साव[जǓनक Ĥाͬधकरण िजसे अनुरोध ͩकया 

गया है, को तीसरे प¢ कȧ पǐरभाषा मɅ भी शाͧमल ͩकया जाएगा।  

45.  यह èपçट ͩकया गया है ͩक वाͨणिÏयक आ×मͪवæवास, åयापार रहèय या बौɮͬधक संपदा समेत 

जानकारȣ, िजसका खुलासा ͩकसी तीसरे प¢ कȧ ĤǓतè पधȸ िèथǓत को नुकसान पहु ंचाएगा, Ĥकटȣकरण से 

मुÈत है। धारा 8(1) (घ) कȧ आवæयकता है ͩक ऐसी जानकारȣ का खुलासा नहȣं ͩकया जाना चाǑहए तब 

तक ͩक स¢म Ĥाͬधकारȣ संतुçट न हो ͩक बड़ी साव[जǓनक ǽͬच ऐसी जानकारȣ के Ĥकटȣकरण कȧ गारंटȣ 

देती है। एक मामले मɅ के.के. महाजन बनाम छावनी काय[कारȣ काया[लय, सीआईसी ने कहा है ͩक तीसरे 

प¢ को इसके बारे मɅ जानकारȣ देने से इंकार करने का कोई पूण[ अͬधकार नहȣं है। 

46. यǑद कोई आवेदक ͩकसी तीसरे प¢ ɮवारा संबंͬधत या उससे जुड़ी कोई जानकारȣ मांगता है और उस 

तीसरे प¢ ने उस जानकारȣ को गोपनीय माना है, तो कɅ ġȣय लोक सूचना अͬधकारȣ को यह ͪवचार करना 

चाǑहए ͩक जानकारȣ का खुलासा ͩकया जाना चाǑहए या नहȣं। ऐसे मामलɉ मɅ माग[दश[क ͧसɮधाÛत यह होना 

चाǑहए ͩक कानून ɮवारा संरͯ¢त åयापार या वाͨणिÏयक रहèयɉ के मामले मɅ, Ĥकटȣकरण कȧ अनुमǓत दȣ 

जा सकती है यǑद Ĥकटȣकरण मɅ साव[जǓनक ǽͬच ͩकसी तीसरे प¢ के Ǒहतɉ के ͧलए ͩकसी भी संभाͪवत 

नुकसान या चोट के  मह×व से अͬधक हो। हालांͩक, ऐसी जानकारȣ का खुलासा करने से पहले नीचे दȣ गई 

ĤͩĐया का पालन ͩकया जाना चाइए। यह Úयान Ǒदया जा सकता है ͩक इस ĤͩĐया कȧ केवल तभी पालन 

कȧ जानी चाǑहए तब तीसरे प¢ ने सूचना को गोपनीय माना हो।  

47.  यǑद सीपीआईओ सूचना का खुलासा करना चाहता है, तो उसे आवेदन कȧ ĤािÜत से पाँच Ǒदनɉ के 

अंदर होना चाǑहए, तीसरे प¢ को ͧलͨखत नोǑटस दɅ ͩक आरटȣआई अͬधǓनयम के तहत आवेदक ɮवारा 

जानकारȣ मांगी गई है और वह जानकारȣ का खुलासा करना चाहता है। उसे तीसरे प¢ को ͧलͨखत या 

मौͨखक Ǿप से जमा करने का अनुरोध करना चाǑहए, इस बारे मɅ जानकारȣ ͩक Èया खुलासा ͩकया जाना 

चाǑहए। तीसरे प¢ को Ĥèताͪवत Ĥकटȣकरण, यǑद कोई हो, के ͨखलाफ ĤǓतǓनͬध×व करने के ͧलए, उसके 

ɮवारा नोǑटस ĤाÜत होने कȧ तारȣख से, दस Ǒदनɉ का समय Ǒदया जाना चाǑहए।   

48.  कɅ ġȣय लोक सूचना अͬधकारȣ को तीसरे प¢ के Ĥè तǓुतकरण को Úयान मɅ रखते हु ए जानकारȣ के 

Ĥकटȣकरण के बारे मɅ Ǔनण[य लेना चाǑहए। इस तरह के Ǔनण[य को जानकारȣ के अनुरोध कȧ ĤािÜत से 

चालȣस Ǒदनɉ के भीतर ͧलया जाना चाǑहए। Ǔनण[य लेने के बाद, सीपीआईओ को तीसरे प¢ को ͧलͨखत मɅ 

फैसले का नोǑटस देना चाǑहए। तीसरे प¢ को दȣ गई नोǑटस मɅ एक बयान शाͧमल होना चाǑहए ͩक तीसरे 

प¢ के Ǔनण[य के ͨखलाफ धारा 19 के तहत अपील को Ĥाथͧमकता देने का हकदार है। 

49.  तीसरȣ पाटȹ नोǑटस ĤाÜत होने कȧ तारȣख से तीस Ǒदनɉ के भीतर कɅ ġȣय लोक सूचना अͬधकारȣ ɮवारा 

ͩकए गए फैसले के ͨखलाफ पहलȣ अपीलȣय Ĥाͬधकारȣ को अपील करने मɅ वरȣयता पसंद कर सकती है। 
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यǑद पहलȣ अपीलȣय Ĥाͬधकारȣ के फैसले से संतुçट नहȣं है, तो तीसरȣ पाटȹ कɅ ġȣय सूचना आयोग को दूसरȣ 

अपील भेज सकती है।  

50.  यǑद तीसरे प¢ कȧ जानकारȣ का खुलासा करने के ͧलए सीपीआईओ के फैसले के ͨखलाफ तीसरे प¢ 

ɮवारा अपील दायर कȧ गई है, तो अपील का फैसला होने तक जानकारȣ का खुलासा नहȣं ͩकया जाना 

चाǑहए।   

पहलȣ अपील  

51.  पहलȣ अपील Ǔनधा[ǐरत अवͬध कȧ समािÜत कȧ तारȣख से या सीपीआईओ से संचार ĤाÜत होने से 30 

Ǒदनɉ के भीतर कȧ जा सकती है। यǑद पहलȣ अपीलȣय Ĥाͬधकारȣ संतुçट है ͩक अपीलकता[ को अपील दायर 

करने से पया[Üत कारण से रोका गया था, तो अपील 30 Ǒदनɉ के बाद भी दाͨखल कȧ जा सकती है।   

52.  सूचना का अͬधकार अͬधǓनयम के अधीन अपील Ǔनिæचत करना एक अɮ[ध ÛयाǓयक काय[ है। इसͧलए, 

यह आवæयक है ͩक Ĥथम अपीलȣय Ĥाͬधकारȣ को यह देखना चाǑहए ͩक Ûयाय न केवल हुआ हो बिãक 

Ûयाय ͩकया हुआ Ĥतीक भी होना चाǑहए। ऐसा करने के ͧलए, अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ ɮवारा जो आदेश पाǐरत 

ͩकया जाएगा वह Ǔनण[य पहु ँचाने के ͧलए Ĥमाͨणकता देने वाला आदेश होना चाǑहए। 

53.  अपील का Ǔनपटान अपील ĤाÜत होने के 30 Ǒदनɉ के भीतर हो जाना चाǑहए। अपवादा×मक मामलɉ 

मɅ, अपीलȣय Ĥाͬधकारȣ इसके Ǔनपटान के ͧलए 45 Ǒदनɉ का समय ले सकता है। यɮयͪप, वे मामले जहां 

अपील के Ǔनपटान मɅ 30 Ǒदनɉ से अͬधक समय लगता है, अपील Ĥाͬधकारȣ को ऐसी देरȣ के ͧलए कारणɉ 

को ͧलͨखत मɅ ǐरकॉड[ करना चाǑहए।   

54.  यǑद अपीलȣय Ĥाͬधकारȣ Ǔनण[य पर पहु ंचता है ͩक अपीलȣकता[ को कɅ ġȣय जन सूचना अͬधकारȣ ɮवारा 

दȣ जाने वालȣ सूचना के अǓतǐरÈत सूचना दȣ जानी चाǑहए, तो वह या तो;  

i) अपीलकता[ को ऐसी सूचना देने के ͧलए कɅ ġȣय जन सूचना अͬधकारȣ को Ǔनदȶͧशत एक 

आदेश पाǐरत कर सकता है, या  

ii) अपील का Ǔनपटान करते समय अपीलȣकता[ को वह èवयं सूचना दे सकता है।   

55.   पहले मामले मɅ अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ को यह सुǓनिæचत कर लेना चाǑहए ͩक उसके ɮवारा दȣ जाने वालȣ 

सूचना अपीलकता[ को तुरंत पहु ंचाई जा रहȣ है। यɮयͪप यह Ï यादा बेहतर होगा ͩक अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ दूसरȣ 

काय[वाहȣ कȧ योजना को चुने और मामले मɅ उसके ɮवरा पाǐरत ͩकए गए आदेश के साथ-साथ सूचना को 

èवयं उसके ɮवरा Ĥèतुत ͩकया जाए।   

56.  यǑद, ͩकसी मामले मɅ, कɅ ġȣय जन सूचना अͬधकारȣ Ĥथम अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ ɮवरा पाǐरत ͩकए गए 

आदेश को काया[िÛवत नहȣं करता है और अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ को यह महसूस हो ͩ क उसके आदेश को काया[िÛवत 

करने के ͧलए उÍचतर Ĥाͬधकारȣ के हèत¢ेप कȧ आवæयकता है, तो उसे मामले को जन अͬधकार मɅ उस 
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अͬधकारȣ के Úयान मɅ लाना चाǑहए जो कɅ ġȣय जन सूचना अͬधकारȣ के ͪवǽɮध काय[वाई करने मɅ स¢म 

हो। ऐसा स¢म अͬधकारȣ आवæयक कार[वाई करेगा िजससे सूचना का अͬधकार अͬधǓनयम के Ĥावधानɉ का 

काया[Ûवयन सुǓनिæचत ͩकया जा सके। 

दंड अथवा अनुशासǓनक कार[वाई  

57.  अͬधǓनयम के अधीन एक आवेदक के पास सूचना आयोग को अपील (दूसरȣ अपील) करने का अͬधकार 

होता है और आयोग को ͧशकायत भी कर सकता है। जब ͩकसी ͧशकायत या अपील के बारे मɅ Ǔनण[य देते 

समय सूचना आयोग को यह Ĥतीत होता है ͩक जन सूचना अͬधकारȣ ने ͩकसी वािजब कारण के ǒबना और 

लगातार सूचना हेतु Ǒदये गए आवेदन को ĤाÜत करने मɅ असफल है, से इनकार ͩकया है या Ǔनधा[ǐरत समय 

के भीतर सूचना उपलÞध नहȣं कराई है या सूचना के अनुरोध को अèवीकार ͩकया है या जानबूझकर गलत, 

अधूरȣ या गुमराह करने वालȣ सूचना दȣ है या मांगी गई सूचना के ͪवषय से संबंͬधत जानकारȣ को नçट 

ͩकया है या सूचना को Ĥेͪषत ͩकए जाने मɅ ͩकसी तरह से ǽकावट पैदा कȧ है तो उस जन सूचना अͬधकारȣ 

के ͨखलाफ अनुशासǓनक काय[वाई कȧ ͧसफ़ाǐरश कȧ जा सकती है। आवेदन ĤाÜत होने कȧ तारȣख तक अथवा 

सूचना Ĥेͪषत ͩकए जाने के Ǒदन तक दो सौ पचास ǽपए ĤǓतǑदन के Ǒहसाब से दंड लगाएगा बशतȶ ͩक दंड 

कȧ कुल राͧश पÍचीस हजार ǽपए से अͬधक न हो।  

58.   यɮयͪप, जन सूचना अͬधकारȣ को, उस पर कोई दंड लगाने से पूव[ उसको सुनने के ͧलए एक वािजब 

अवसर Ǒदया जाएगा। यह Ĥमाण देने कȧ िज़àमेदारȣ जन सूचना अͬधकारȣ पर होगी ͩक उसने वािजब तरȣके 

से और मेहनत से काय[ ͩकया है और अनुरोध को अèवीकार करने के मामले मɅ ͩक ये अèवीकृǓत उͬचत 

थी, लोक सूचना अͬधकारȣ पर होगी।   

59.       जहां सूचना आयोग ͩकसी ͧशकायत या अपील का Ǔनण[य करते समय यह राय रखता है ͩक लोक 

सूचना अͬधकारȣ ने ǒबना ͩकसी उͬचत कारण के कोई आवेदन ĤाÜत नहȣं ͩकया है और Ǔनरंतर सूचना के 

ͧलए आवेदन ĤाÜत करने मɅ ͪवफल रहा है या उसने सूचना के ͧलए अनुरोध को गलत तरȣके से अèवीकार 

ͩकया है या जानबूझकर गलत, अपूण[ या ħामक सूचना या नçट कȧ गई जानकारȣ दȣ है जो सूचना Ĥèतुत 

करने मɅ ͩकसी भी तरȣके से बाͬधत थी, यह साव[जǓनक सूचना अͬधकारȣ के ͨखलाफ अनुशासना×मक कार[वाई 

कȧ ͧसफाǐरश कर सकता है। 

सɮभावना मɅ कȧ गई कार[वाई के ͧलए सूचना  

60.    अͬधǓनयम कȧ धारा 21 मɅ Ĥावधान ͩकया गया है ͩक ͩकसी भी अͬधकारȣ के ͨखलाफ कोई वाद, 

अͧभयोजन या अÛय कानूनी काय[वाहȣ नहȣं होगी, जो अÍछे ͪवæवास मɅ कȧ जाती है या अͬधǓनयम या उसके 

तहत बनाए गए ͩकसी Ǔनयम के तहत ͩकए जाने का इरादा रखती है। इस Ĥावधान का उɮदेæय दो Ĥकार 

का है - यह एक Ĥामाͨणक ͩĐया के साथ-साथ एक Ĥामाͨणक गैर-कारण कȧ र¢ा करता है। यह साǒबत 

कȧ कार[वाई अÍछे ͪवæवास मɅ थीकरने कȧ िजàमेदारȣ ͩक उन ,  हालांͩक, साव[जǓनक सूचना अͬधकारȣ के 

पास है। 
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ऑनलाइन सूचना का अͬधकार  

61.  काͧम[क एवं Ĥͧश¢ण ͪवभाग ɮवारा एक पहल मɅ, https://rtionline.gov.in के साथ एक वेब पोट[ल 

आर टȣ आई ऑनलाइन आरंभ ͩकया गया है। आरटȣआई आवेदन फाइल करने मɅ भारतीय नागǐरकɉ के ͧलए 

यह एक सुͪवधा है और ऑनलाइन पहलȣ अपील करने मɅ तथा आरटȣआई शुãक का भुगतान ऑनलाइन 

करने मɅ भी ।  

62. आवेदन Ǔनधा[ǐरत शुãक का भुगतान Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से कर सकता है:  

(क)  भारतीय èटेट बɇक और इसके संबɮध बɇकɉ के माÚयम से इंटरनेट बɇͩकंग,  

(ख)  Đेͫडट/डेǒबट काड[। 

63. जैसा कȧ सूचना का अͬधकार Ǔनयमावलȣ 2012 मɅ Ǔनधा[ǐरत है कȧ आरटȣआई आवेदन का शुãक 

ǽ. 10/- है। गरȣबी रेखा से नीचे के नागǐरकɉ को आरटȣआई शुãक का भुगतान करने कȧ आवæयकता नहȣं 

है। यɮयͪप, ऐसे आवेदक इस संबंध मɅ उपयुÈत सरकार ɮवारा जारȣ ͩकए गए Ĥमाणपğ कȧ एक ĤǓत 

आवेदन के साथ संलÊन कर सकते हɇ।  

64.  इस वेब पोट[ल के माÚयम से दाͨखल ͩकए गए आवेदन ͪवशेष जन Ĥाͬधकारȣ, जो इस पोट[ल मɅ 

सिàमͧलत हɇ, के ‘नोडल अͬधकारȣ’ एक Ǒदन मɅ दो बार यू आर एल https://rtionline.gov.in/RTIMIS पर 

इस पोट[ल को एÈ सेस करेगा। नोडल अͬधकारȣ आरटȣआई को इलेÈĚाͧलक तरȣके से संबिÛधत कɅ ġȣय जन 

सूचना अͬधकारȣ को Ĥेͪषत करेगा। यǑद आरटȣआई आवेदन जन Ĥाͬधकारȣ, िजसने इसे ĤाÜत ͩकया है, के 

ͧलए नहȣं है तो (नोडल अͬधकारȣ) आवेदन को इलेÈĚाǓनक तरȣके से (यǑद पोट[ल से संबिÛधत है)/ भौǓतक 

तरȣके से (यǑद पोट[ल से संबंͬधत नहȣं है) अÛय जन Ĥाͬधकारȣ को è थानाÛ तǐरत कर सकता है।   

65. Ĥ×येक कɅ ġȣय जन सूचना अͬधकारȣ को नोडल अͬधकारȣ ɮवारा, लॉगइन करने के ͧलए यूजर नेम 

और पासवड[ Ǒदया जाएगा। सभी कɅ ġȣय जन सूचना अͬधकारȣ Ǔनयͧमत Ǿप से एक Ǒदन मɅ कम से कम 

एक बार पोट[ल को चेक करɅ गे, यह जानने के ͧलए ͩक कोई नया आरटȣआई आवेदन ĤाÜत हुआ है या नहȣं।  

66. यǑद सूचना Ĥदान करने के ͧलए Ĥèतुत लागत मɅ अǓतǐरÈत शुãक कȧ आवæयकता हो तो, कɅ ġȣय 

जन सूचना अͬधकारȣ पोट[ल के माÚयम से इस ͪवषय मɅ आवेदन को सूͬचत करेगा। 

67. इस वेब पोट[ल के माÚयम से दाͨखल कȧ गई पहलȣ अपील भी इलेÈĚाǓनक तरȣके से  “नोडल 

अͬधकारȣ” के पास पहु ँच जाएगी जो अपीलɉ को संबिÛधत Ĥ×येक Ĥथम अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ (एफएए) के पास 

इलेÈĚाǓनक तरȣके से Ĥेͪषत करेगा। Ĥ×येक Ĥथम अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ को नोडल अͬधकारȣ ɮवारा लागइन 

करने के ͧलए यूजरनेम और पासवड[ Ǒदया जाएगा। सभी Ĥथम अपीलȣ Ĥाͬधकारȣ (एफएए) Ǔनयͧमत Ǿप से 

पोट[ल को चेक करɅ गे, यह जानने के ͧलए ͩक कोई नया आरटȣआई आवेदन ĤाÜत हुआ है या नहȣं।  
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68. सीपीआईओ और एफएए इस पोट[ल के माÚयम से आवेदक/अपीलकता[ को इलेÈĚॉǓनक Ǿप से जवाब 

दɅगे। हालाँͩक, यǑद आपूǓत [ कȧ जाने वालȣ जानकारȣ कȧ माğा बड़ी है, तो उसे डाक के माÚयम से भेजा जा 

सकता है, लेͩकन ऐसा करने के उƣर पाठ बॉÈस मɅ उãलेख ͩकया जा सकता है। 

69.  आरटȣआई Ĥकोçठ मɅ डाक के माÚयम से Ĥ×य¢ Ǿप से ĤाÜत आरटȣआई आवेदनɉ को भी नोडल 

अͬधकारȣ/आरटȣआई Ĥकोçठ ɮवारा पोट[ल मɅ दज[ ͩकया जाना चाǑहए। सीपीआईओ ɮवारा सीधे डाक के 

माÚयम से ĤाÜत आरटȣआई आवेदनɉ को भी संबंͬधत सीपीआईओ ɮवारा पोट[ल मɅ दज[ ͩकया जाना चाǑहए। 

तथाͪप, सीपीआईओ को ऐसे आवेदनɉ का उƣर डाक के माÚयम से भौǓतक Ǿप से देना चाǑहए। 

सूचना का अͬधकार अͬधǓनयम, 2005 को धाराओं पर सार 
 

धारा 1 संͯ¢Üत शीष[क, ͪवèतार एवं Ĥारंभ मɅ संबंͬधत है, ͪवधान राçĚपǓत ɮवारा इसकȧ अनुमǓत 

के एक सौ बीसवɅ Ǒदन से लागू होगा। 
 

धारा 2 मɅ ͪवधेयक मɅ ĤयुÈत ͪवͧभÛन शÞदɉ एवं अͧभåयिÈतयɉ को पǐरभाͪषत ͩकया गया है। 
 

धारा 3 मɅ नागǐरकɉ को लोक Ĥाͬधकाǐरयɉ ɮवारा धाǐरत सूचना तक पहु ंच का अͬधकार Ĥदƣ ͩकया 

गया है। 
  

धारा 4 मɅ Ĥ×येक लोक Ĥाͬधकारȣ को अपने èवाͧम×व मɅ ǐरकॉड[ रखने, मैनुअल, Ǔनयम, ͪवǓनयम, 

अनुदेश आǑद Ĥकाͧशत करने का कƣ[åय सɋपा गया है। 
 

धारा 5 मɅ लोक सूचना अͬधकाǐरयɉ एवं सहायक लोक सूचना अͬधकाǐरयɉ के पदनाम Ǒदए हɇ। 
 

धारा 6 मɅ उस रȣǓत को ͪवǓनǑद[çट ͩकया गया है िजसमɅ ͩकसी नागǐरक ɮवारा सूचना ĤाÜत करने 

के ͧलए Ĥाͬधकारȣ को अनुरोध ͩकए जाते हɇ। इसमɅ उस अÛय संबंͬधत लोक Ĥाͬधकारȣ िजसके पास 

सूचना हो सकती है, को अनुरोध हèतांतǐरत करने का भी उपबंध है। 
 

धारा 7 मɅ वह ͪवͧशçट समय सीमा Ǔनधा[ǐरत कȧ गई है िजसमɅ लोक Ĥाͬधकारȣ सूचना देगा और 

अनुरोध पğ तैयार करने और सूचना देने के ͧलए शुãक का भुगतान ͩकया जाएगा। 
 

धारा 8 सूचना कȧ ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ के संबंध मɅ हɇ िजÛहɅ Ĥकट करने से छूट होगी। 
 

धारा 9 मɅ लोक सूचना अͬधकारȣ को उस सूचना के ͧलए ͩकए गए अनुरोध को अèवीकृत करने 

का अͬधकार Ǒदया गया है िजसमɅ ͩकसी åयिÈत के पास ͪवɮयमान कॉपीराइट का उãलंघन ͩकया 

जाना शाͧमल हो। 
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धारा 10 मɅ लोक Ĥाͬधकारȣ को वह आंͧशक सूचना उपलÞध कराने का अͬधकार है जो आंͧशक Ǿप 

से छूट कȧ गई Įेͨणयɉ मɅ आती है और आंͧशक Ǿप से गैर-छूट ĤाÜत Įेͨणयɉ मɅ आती है। 
 

धारा 11 मɅ तीसरे प¢ से परामश[ का उपबंध है जहां अनुरोध तीसरे प¢ से संबंͬधत है अथवा 

उसके ɮवारा ͩकया गया है और उस पाटȹ ɮवारा गोपनीय समझा गया है। 
 

धारा 12 से 18 तक मɅ केÛġȣय सूचना आयोग के गठन, सेवा कȧ शतɏ, सूचना आयुÈतɉ एवं उप 

सूचना आयुÈतɉ कȧ शिÈतयɉ का उपबंध है। 
 

धारा 19 मɅ पहलȣ एवं दूसरȣ अपील करने का उपबंध है, पहलȣ अपील उस अͬधकारȣ को कȧ जाएगी 

जो पद मɅ लोक सूचना अͬधकारȣ से वǐरçठ होगा और दसरȣ अपील आयोग को कȧ जाएगी। 
 

धारा 20 मɅ ǓनǑद[çट अवͬध मɅ कोई उͬचत कारण Ǒदए ǒबना सूचना उपलÞध कराने मɅ Ǔनरंतर 

असमथ[ रहने के ͧलए लोक सूचना अͬधकारȣ पर शािèत के अͬधरोपण का उपबंध है। 
 

धारा 21 मɅ अͬधǓनयम के अधीन सɮभाव मɅ ͩकए गए कायɟ के ͧलए ͩकसी åयिÈत के ͪवǾɮध 

कानूनी काय[वाहȣ संिèथत करने पर रोक लगाई गई है। 
 

धारा 22 के जǐरए इस अͬधǓनयम को अͬधभावी èवǾप Ĥदान ͩकया गया है ताͩक ͩकसी अÛय 

ͪवधान से इस अͬधǓनयम का लêय बाͬधत न हो। 
 

धारा 23 मɅ अधीनèथ Ûयायालयɉ के अͬधकार ¢ेğ पर रोक लगाई गई है। 
 

धारा 24 मɅ ͪवशेष आसूचना एवं सुर¢ा संगठनɉ को कानूनी ¢ेğ से छूट दȣ गई है लेͩकन ħçटाचार 

के आरोप और अǓतĐͧमत मानवाͬधकारɉ से संबंͬधत सूचना, छूट पर ǒबना कोई ĤǓतकूल Ĥभाव 

डाले, देने का उपबंध है।  
 

धारा 25 मɅ आयोग ɮवारा वाͪष[क ǐरपोट[ तैयार करने और केÛġ सरकार ɮवारा उÈत ǐरपोट[ संसद 

के Ĥ×येक सदन के सम¢ रखने का उपबंध है। 
 

धारा 26 मɅ सूचना Ĥणालȣ कȧ ĤगǓत के ͧलए èकȧम तैयार करने और उÛहɅ बढ़ावा देने के ͧलए 

केÛġ सरकार पर बाÚयता डालȣ गई है।  
 

धारा 27 मɅ केÛġ सरकार को Ǔनयम बनाने का अͬधकार ĤाÜत है िजससे ͩक कानून के उपबंधɉ 

का पालन ͩकया जा सके। 
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धारा 28 मɅ स¢म Ĥाͬधकारȣ को Ǔनयम बनाने का अͬधकार ĤाÜत है िजससे ͩक कानून के उपबंधɉ 

का पालन ͩकया जा सके। 
 

धारा 29 मɅ केÛġ सरकार ɮवारा संसद के Ĥ×येक सदन के सम¢ Ǔनयम रखना अपेͯ¢त है। 
 

धारा 30 मɅ केÛġ सरकार को कानून के लागू होने से दो वष[ कȧ अवͬध के अंदर कानून के उपबंधɉ 

को काया[िÛवत करने मɅ आ रहȣ कǑठनाइयɉ को दूर करने के ͧलए सशÈत ͩकया गया है। 
 

धारा 31 मɅ सूचना के èवतंğता अͬधǓनयम, 2002 को Ǔनरèत करने का उãलेख है।  
 

********* 
 


